& ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
s CAMARA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE DOS CAMPOS

RELATORIO ANUAL DE GESTAO DA OUVIDORIA DO PODER LEGISLATIVO
EXERCICIO 2019

Em atendimento & Resolugdo Legislativa n® 02/2019 e a Lei Federal n°
13.460/2017, relatamos que, no Exercicio de 2019, ndo foram registrados acessos
ao Sistema da Ouvidoria do Poder Legislativo Municipal, ou seja, ndo foram
registradas demandas de informagdes, questionamentos, denuncias, reclamagdes,
sugestdes ou elogios pelos meios disponibilizados pela Camara de Vereadores
para acesso a Ouvidoria, seja por telefone, e-mail e atendimento presencial.

Os servigos estao ativos e disponiveis a comunidade na Sede da Ouvidoria
do Poder Legislativo, na Rua José Boeira de Vargas, n° 890, situada no prédio da
Camara de Vereadores de Monte Alegre dos Campos; pelo enderego eletrénico
https://www.camaramontealegredoscampos.rs.gov.br/ouvidoria e pelo telefone 54
3612 1082.

A Carta de Servigos ao Cidadao, o Relatério das Ocorréncias e o Relatorio
Anual de Gestdo sado publicadas no site da Camara de Vereadores, no enderego
eletrénico https://www.camaramontealegredoscampos.rs.gov.br/ouvidoria.

Monte Alegre dos Campos, 30 de janeiro de 2020.
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